
amU  
à ton 
service
Découvre le guide des services d’Aix Marseille Université.

Explorer pour faire société
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amU à ton service !
 
C’est le guide qui te permettra de découvrir les 
nombreux services mis à ta disposition tout au long 
de ton parcours universitaire. 
Les premiers pas à l’Université peuvent, parfois, 
sembler intimidants mais de nombreux services 
sont là pour t’accompagner, t’aider et t’orienter !
L’Université ne se limite pas aux amphithéâtres et 
aux cours ! Elle offre une vie de campus vibrante et 
dynamique, remplie d’opportunités pour t’épanouir ! 
Profite de tout ce qui est mis en place : activités 
culturelles, événements sportifs, initiatives en 
faveur du développement durable, bibliothèques 
universitaires, services de santé, service d’insertion 
et orientation, et bien plus encore.
Sois curieux(se) et n’hésite pas à explorer toutes les 
opportunités qui s’offrent à toi.
Profite de cette année pleine de découvertes, 
d’apprentissages et de réussites !

Pour plus d’infos :



La DVEC, c’est la Direction de la Vie 
Étudiante et de Campus : elle œuvre 
pour améliorer la qualité de vie 
étudiante et dynamiser les campus.
Elle accompagne les étudiants durant leur parcours et met en œuvre la 
politique de vie étudiante de l’établissement, dont le Schéma Directeur 
de la Vie Étudiante. Elle gère la CVEC (Contribution à la vie étudiante et 
campus), le FSDIE Social (Fond de solidarité, de développement des 
initiatives étudiantes), l’accompagnement des étudiants en situation de 
précarité ou de handicap, et les dispositifs solidaires. Ses 5 BVE-MH 
(bureau de la vie étudiante - mission handicap) orientent et soutiennent 
les initiatives étudiantes et les associations. La Cellule Engagement 
valorise les actions sociétales étudiantes. Elle gère aussi deux Cœurs 
de campus et organise chaque année plusieurs événements majeurs 
(rentrée des assos, festival de l’engagement, etc.).

La DVEC

Site web
→ https://www.univ-amu.fr/fr/public/direction-
de-la-vie-etudiante-et-de-campus

Adresse postale
→  Bât. Le Cube - 29 av. Robert 
Schuman - Aix-en-Provence

Le SpRE, c’est le Service pour 
Le Respect et l’Egalité : il est 
en charge de la prévention et 
de la lutte contre les violences 
sexistes et sexuelles, les 
discriminations et les 
harcèlements.

Le SpRE est un service gratuit, confi dentiel et mobile 
pour l’ensemble de la communauté étudiante et des 
personnels d’amU. 

Le SpRE

Site web
→ https://www.univ-amu.fr/fr/public/respect-egalite

Contact
→ 04 13 55 05 50
→ respect-egalite@univ-amu.fr
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Le SSE, c’est le Service universitaire 
de Santé Étudiante : il est en charge 
de la santé et la santé mentale, la 
prévention et les aménagements.
Le SSE s’adresse à tous les étudiants d’Aix Marseille Université. 
Il propose des consultations en médecine générale et gynécologie, 
en santé mentale avec une psychologue ou un psychiatre, des 
soins infirmiers, de la sophrologie – de la relaxation, du conseil en 
nutrition et du dépistage bucco-dentaire.   
Les soins sont intégralement pris en charge par le tiers-payant sur 
présentation de la carte vitale à jour et de l’attestation de mutuelle.
L’équipe pluridisciplinaire du SSE propose également des actions 
régulières de prévention et de promotion de la santé.
Les Centres de Santé de Saint Charles et d’Aix-en-Provence sont 
également ouverts aux personnels d’amU. 

Le SSE
Site web
→ https://www.univ-amu.fr/fr/public/
service-de-sante-universitaire

Adresses postales
→ Site Saint-Charles - 3 Place Victor 
Hugo 13003 Marseille - Bâtiment 5 – 
6ème Etage, Bloc C
→ Campus Aix-En-Provence- Le Cube 
- 29 avenue Robert Schuman - Bât Le 
Cube - 13621 Aix-en-Provence cedex 1
→ Site Saint-Jérôme - 52 av Escadrille 
Normandie Niemen 13013 Marseille
→ Campus Luminy - 163, avenue de 
Luminy Case 905 - Rez-de-Chaussée 
- Restaurant Universitaire 13288 
Marseille cedex 9

Contact
→ Saint-Charles : 04 13 55 00 07
→ Luminy : 04 13 94 24 58
→ Saint-Jérôme : 04 13 94 51 94
→ Aix-en-Provence : 04 13 94 22 80
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La commission de bienveillance, 
c’est : votre premier contact 
pour toutes vos difficultés 
durant vos études en santé ou 
pour vos problèmes personnels 
(harcèlement, dépression, mal-
être, addictions).

Quelle que soit votre situation, la commission de bienveillance 
vous offre une écoute et une aide en toute confidentialité !

La commission de 

bienveillance

Site web
→ https://smpm.univ-amu.fr/fr/vie-
etudiante/commission-bienveillance

Contact
→ 04 91 32 43 14
→ smpm-etudiants-bien-etre@univ-amu.fr

Adresse postale
→ Campus Marseille Timone – 
Faculté des Sciences médicales et 
paramédicales - 27 Bd Jean-Moulin – 
13005 Marseille

Le SUAPS, c’est le Service Universitaire 
des Activités Physiques et Sportives pour 
bouger et garder la forme.
Plus de 80 activités physiques et sportives sont proposées pour vous 
accompagner parmi les 5 grands campus d’amU ainsi que les campus délocalisés. 
Des animations sportives et évènements sont aussi organisés toute l’année. Si vous 
pratiquez un sport à haut niveau, renseignez-vous sur SHN-amU (Sportifs de Haut 
Niveau) et coté compétition, auprès de l’Association Sportive AMU (AS AMU) que 
ça se passe ! Nouveauté : Mouv’amU, un dispositif sport-santé-bien-être pensé 
pour vous aider à reprendre une activité en douceur, en toute sécurité, grâce à des 
créneaux adaptés et un accompagnement personnalisé.

Site web
→ https://sport-suaps.univ-amu.fr/

Adresses postales
→ Campus Aix-en-Provence - Centre Sportif Universitaire
35 avenue Jules Ferry 13100 Aix-en-Provence
→ Campus Marseille Centre - Gymnase Jassaud 
30 rue Lucien Rolmer, 13003 Marseille
→ Campus Marseille Etoile - Halle des Sports
52 avenue Escadrille Normandie Niemen 13013 Marseille
→ Campus Marseille Luminy - Bâtiment Hexagone
163 avenue de Luminy 13009 Marseille
→ Campus Marseille Santé Timone -Gymnase Timone
27 boulevard Jean Moulin 13385 Marseille

Contact
→ https://sport-suaps.univ-amu.fr/contact

Le SUAPS
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Le SUIO, c’est le Service Universitaire 
d’Insertion et d’Orientation : 
il est en charge de l’orientation, 
la réorientation, l’insertion 
professionnelle, l’accompagnement, 
l’aide à la recherche de stages et 
d’emplois.
Le SUIO vous accompagne dans la construction de votre projet 
d’études et dans votre insertion professionnelle.
En cohérence avec vos intérêts, vos compétences et vos aspirations, 
le SUIO vous aide à définir un parcours de formation réfléchi et un 
projet professionnel solide.
Grâce à des entretiens individuels et des ateliers collectifs, vous 
bénéficiez d’un accompagnement personnalisé pour clarifier 
ou reconsidérer vos choix d’orientation, valoriser votre parcours, 
préparer votre insertion dans le monde professionnel.
Le SUIO est à vos côtés à chaque étape de votre réflexion : donnez 
du sens à votre parcours universitaire et anticipez l’avenir !

Le SUIO

Site web
→ http://suio.univ-amu.fr

Adresses postales
→ Campus Aix, site Schuman
Le Cube - 29 avenue Robert Schuman 
13628 Aix-en-Provence Cedex 1 
→ Campus Marseille Centre, site Saint 
Charles 3, place Victor Hugo
13331 Marseille cedex 3
→ Campus Marseille Centre, site Canebière
110, la Canebière
13001 Marseille
→ Campus Marseille Étoile, site Saint Jérôme
Av Escadrille Normandie Niemen
13013 Marseille
→ Campus Marseille Luminy
L’Hexagone
163, av de Luminy
13288 Marseille cedex 9
→ Campus Marseille Timone
27, av Jean Moulin
13385 Marseille cedex 5

Contact
→ https://url.univ-amu.fr/contact-suio
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La DRI, c’est la Direction des Relations 
Internationales.
Elle est l’un des acteurs clés d’amU en 
matière d’international. 
Elle coordonne notamment les actions liées à la mobilité étudiante et à 
l’accueil des étudiants internationaux.
Grâce à ses équipes en centrale et sur les campus, la DRI soutient les 
étudiants internationaux qui arrivent en France pour la première fois, 
en mettant tout en œuvre pour faciliter leur intégration et leur réussite 
académique, au moment de leur installation puis durant toutes leurs 
études. 
Elle accompagne également les étudiants souhaitant partir à l’étranger
(dans le cadre d’un stage, d’un échange universitaire, d’un double 
diplôme, etc.) à chaque étape de leur projet de mobilité : du choix du 
programme à celui de la destination, en passant par les aides fi nancières 
et les démarches administratives à réaliser.

La DRI
Site web
→ https://url.univ-amu.fr/driamu

Contact
→ Etudiants internationaux « entrants » :

• En formation diplômante : https://url.univ-amu.fr/helpdeskdri
• En échange universitaire : https://url.univ-amu.fr/drimobilite 

→ Etudiants « sortants » : https://url.univ-amu.fr/drimobilite

Adresses postales
→ DRI Centrale

Campus Aix-Schuman – Bât. Porte, 3ème étage
→ DRI de campus Aix-Schuman 

Bât. Egger, 1er étage, Aile C
→ DRI de campus Marseille-Centre

Saint-Charles – Bât. 4, Rez-de-chaussée
→ DRI de campus Marseille-Etoile 

Saint-Jérôme – Bât. Administration-Amphithéâtres
→ DRI de campus Marseille-Luminy

Bât. Héxagone, Bureau 1.50
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L’OVE, c’est l’Observatoire de 
la Vie Etudiante (pôle pilotage 
et évaluation - direction 
de la formation) : il est en  
charge du suivi de l’insertion 
professionnelle des diplômés, 
de l’évaluation des formations 
et des enquêtes sur les 
conditions de vie étudiante.
L’OVE recueille des données sur les étudiants et les
diplômés afin de perfectionner les formations,
d’informer sur les débouchés des diplômes et d’améliorer
les conditions de vie des étudiants.

L’OVE

Site web
→ https://www.univ-amu.fr/fr/public/
observatoire-de-la-vie-etudiante

Adresse postale
→ 3 place Victor Hugo
Bâtiment 7, 1er étage
13 003 Marseille

Contact
→ ove-enquetes@univ-amu.fr

La BU, c’est la Bibliothèque 
Universitaire : on y trouve des livres, 
des revues, de la documentation 
numérique, des ordinateurs en libre-
service, des espaces de travail... Mais 
aussi du conseil, de la convivialité, et 
de la culture !
Les 17 BU d’Aix Marseille Université accueillent les étudiants toute 
l’année sur de larges horaires d’ouverture. Ils peuvent y trouver la 
documentation imprimée et numérique indispensable à leurs études, 

Site web
→ https://bu.univ-amu.fr/fr

Adresses postales
→ Les BU sont présentes sur les campus à Aix 
et Marseille, mais aussi à Avignon, Digne et Gap

Contact
→ https://univ-amu.libanswers.com/

La BU
#amUàtonservice #amUàtonservice
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La DDD, c’est la Direction du 
Développement Durable.
Elle s’occupe de la sensibilisation de la communauté universitaire au 
développement durable, notamment via des actions autour de la mobilité, 
des déchets, de la biodiversité, de la sobriété énergétique, ou encore 
de l’accompagnement à la formation et à la recherche aux enjeux de la 
transition écologique...
La DDD vise à ce que tous les acteurs de l’Université intègrent le 
développement durable dans chaque action quotidienne, que ce soit sur 
le lieu de travail ou d’étude.
La DDD valorise l’engagement des étudiant·e·s en soutenant et 
accompagnant les initiatives associatives, proposant des temps forts 
durant l’année comme le concours « Objectif : Développement Durable ! », 
et via le bonus engagement.

La DDD

Site web
→ https://www.univ-amu.fr/fr/public/ddd-
direction-du-developpement-durable

Contact
→ dvpt-durable-contact@univ-amu.fr

La cellule CST, c’est la Cellule de 
culture scientifique et technique 
(Direction de la recherche et de la 
valorisation). 
La cellule CST vous permet de profiter d’une riche 
programmation culturelle tout au long de l’année pour aller à la 
rencontre de chercheuses et chercheurs de toutes les disciplines 
enseignées à l’Université à travers des événements, des ateliers 
et des ressources en ligne (https://scienceotheque.univ-amu.fr/). 
Elle est également présente pour vous accompagner sur 
des projets de médiation scientifique afin de partager les 
connaissances produites à l’Université avec la société. Vous 
pouvez également participer aux événements et ateliers 
organisés par la cellule de culture scientifique en aidant à 
l’organisation ou en intervenant aux côtés de scientifiques ou 
avec votre association étudiante. 

Site web
→ https://www.univ-amu.fr/fr/public/culture-scientifique

Adresse postale
→ Site Saint-Charles
3, place Victor Hugo 13003 Marseille
Case 1-Bât 5, étage 6, bloc A

Contact
→ culture-scientifique@univ-amu.fr 

La cellule 
CST
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Adresse postale
→ Aix Marseille Université
Campus Marseille Centre
Site Saint-Charles
Bât 5, 3 Place Victor Hugo
13003 Marseille
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La DCS, c’est la Direction 
Culture et Société. Son but : 
faire vivre les arts et la culture 
sur les campus et vous donner 
envie de créer, découvrir, 
partager !
Elle vous propose des ateliers gratuits pour pratiquer une 
activité artistique : arts plastiques, théâtre, chant, danse, 
photo, stand up, hip hop, orchestre et MAO. Ces ateliers 
sont éligibles au bonus culture, tout comme l’implication 
dans la rédaction de Polychrome, le journal culturel 
étudiant d’amU ! Toute l’année, la DCS organise aussi 
des événements culturels gratuits : concerts, spectacles, 
expos, danse, théâtre… sur les campus et hors les murs, 
pour en prendre plein les yeux ! Et avec les dispositifs 
PACTE’AMU et CARNET CULTURE, vous pouvez bénéficier 
de prix tout doux ou d’invitations dans de nombreuses 
structures culturelles du territoire. 

La DCS

Site web
→ linktr.ee/cultureamu

Contact
→ des-culture@univ-amu.fr

Adresses postales
→  63 la Canebière, 13001 Marseille
→  Cube 29 Av. Robert Schuman, 13100 Aix-en-Provence

Pépite Provence, c’est le 
réseau national des étudiants 
entrepreneurs.  
Etudier et Entreprendre, 
c’est possible avec Pépite 
Provence !
Pépite est un service d’accompagnement et de formation 
à l’entrepreneuriat. Ils proposent également des actions 
de sensibilisations (business game) pour permettre aux 
étudiants de découvrir l’entrepreneuriat.

Site web
→ https://pepiteprovence.fr/

Adresses postales
→ Ilot du Bois (Marseille centre)
→ Le Cube (campus Schuman Aix en Provence)

Contact
→ Marie-Aline RUE : 0627555406
marie-aline.rue@univ-amu.fr

#amUàtonservice
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Le Réseau Alumni d’amU, une 
communauté de diplômés active 
pour t’accompagner, t’inspirer et 
t’ouvrir des portes. 
Le Réseau Alumni d’Aix Marseille Université rassemble 
les diplômés, étudiants et personnels d’amU dans une 
communauté dynamique. Que tu sois en cours d’études 
ou fraîchement diplômé, il t’aide à construire ton avenir, et 
t’accompagne dans ton évolution professionnelle : rencontres 
inspirantes avec d’anciens étudiants, événements carrière, 
offres d’emploi,  de stage ou d’alternance, mise en relation. Si 
tu souhaites t’investir pour faire vivre la communauté Alumni, 
consulte notre site web !

Le Réseau 
Alumni

Site web
	→ https://www.univ-amu.fr/fr/public/reseaux-danciens

Contact
	→ alumni@univ-amu.fr

Adresse postale
	→ Campus Schuman 

Aix-en-Provence 
Bâtiment Pouillon

#amUàtonservice
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rendez-vous sur :
carriere.univ-amu.fr

Ici, on ne forme
pas seulement
les talents, 
on les garde !

Nous recrutons 
nos étudiants 
dans plus de 
260 métiers.

http://carriere.univ-amu.fr


www.univ-amu.fr
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